
修理サービス利用規約 
 

 修理にあたり、分解などの作業を行うことで、預かりました機器が Apple 正規店・キャリアショップ・各メ

ーカーによる修理対応が受けられなくなる場合があります。 

 

 手作業での交換作業になるため、修理後の端末が工場出荷時の純正品と完全に同じ品質になることを保証す

るものではありません。また、当店で使用する交換部品は、純正品と同等の機能を有する互換部品です。 

 

 修理にあたり、データ領域には一切触れませんので、修理後のデータはそのままでお返しいたしますが、可

能であればバックアップを取ることをお勧めしております。万が一、お預かり品のデータ変化や消失が起き

た場合は、当店では一切の責任を負わないものとします。 

 

 お預かり時の動作に問題がなく且つ正常な修理作業が行われた場合にも、お持ち込み前の衝撃や水没による

電子チップやケーブルの破損等の原因により、作業後に予期せぬ不具合や動作不良が起こり得る可能性があ

ります。修理後に、不具合が発生した場合、原因の究明および不具合改善等の理由から、機器を数日間お預

かりさせて頂く場合がございます。また、賠償額は修理箇所の価格を上限とします。 

 

 Face ID や Touch ID などの生体認証は、修理前の損傷状態や端末の仕様により、修理後に使用できなくなる

可能性があります。修理後に生体認証がご利用いただけなくなった場合、徹底した調査と原因究明に努めま

すが、機能が復旧しない場合もございますので、あらかじめご了承ください。 

 

 万が一、お預かりしました端末の部品等が分解作業により破損してしまった場合、当店で使用する交換部品

にて保証対応させていただきます。（修理依頼箇所以外の部品破損の場合） 

 

 ディスプレイから分解する機種の修理の場合、ガラスフィルムが割れることがございます。ガラスフィルム

や保護フィルムに関しての保証はございませんので、予めご了承ください。 

 

 iPhone・スマホ修理において、防水機能を備えた機種は、修理後に防水性能が低下する可能性があります。

水没や水濡れには十分ご注意ください。 

 

 修理後のソフトウェアアップデートに伴うバグや、仕様変更によって表示されるメッセージ（「不明な部品」

や「社外部品の使用」など）および不具合については、ソフトウェアの仕様の為、保証の対象外となります。 

 

 自己修理や他社修理（メーカー以外）の経験、浸水判定・浸水水没経験のいずれかに当てはまる機器は保証

の対象外となります。 

 

 修理でお預かりした端末の故障写真や修理後写真を、当店ブログ及び広告宣伝活動等で使用させて頂く場合

がございます。 

 

上記免責事項を了承した上で修理を依頼します。          iPhone 修理アイフォンドック 24 


